
 

 



 

 



นโยบายโรงพยาบาล 

 

เจ้าหน้าที่ร่วมแรงร่วมใจขับเคลื่อนองค์กรเพื่อประชาชน 

 

1. บุคลากรมีสรรถนะสูง บริการอย่างมืออาชีพ มีทักษะในระดับสากล  

(กลยุทธ์ที่ 9) 

2. องค์กรคุณธรรมเข้มแข็ง ขับเคลื่อนด้วยวัฒนธรรมองค์กรที่สร้างความสุขอย่างยั่งยืน   

(กลยุทธ์ที่ 10, 11) 

3. สนับสนุนเครือข่ายบริการสุขภาพ โดยใช้พื้นที่เป็นฐาน ประชาชนเป็นศูนย์กลาง ชุมชนมีส่วนร่วม 

บริหารจัดการทรัพยากรทางสุขภาพร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  

(กลยุทธ์ที่ 2,3,5,6,7)  

4. พัฒนาระบบบริการสู่มาตรฐานโรงพยาบาลตติยภูมิระดับประเทศที่มีคุณภาพ ให้บริการแบบองค์รวม

ด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์  

(กลยุทธ์ที่ 1,4,8,12) 

 

นโยบายคุณภาพ 

1. คุณภาพคู่คุณธรรมเพ่ือประชาชน 

2. เข้าใจ-รู้ใจ-ใส่ใจ-ให้ใจ เพื่อพัฒนาทุกมิติการบริการ ก่อให้เกิดความ มั่นใจ-เชื่อใจ-ไว้วางใจ ในระบบ

บริการ 

3. ขับเคลื่อนองค์กรสู่วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ภายใต้บรรยากาศคุณภาพทุกลมหายใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ค่านิยมกระทรวงสาธารณสุข 

M O P H 

Mastery 

เป็นนายตนเอง 

Originality 

เร่งสร้างสิ่งใหม่ 

People Centered 

ใส่ใจประชาชน 

Humility 

ถ่อมตน อ่อนน้อม 

 

ยุทธศาสตร์ 4 ด้าน กระทรวงสาธารณสุข 

P&P excellence Service Excellence People Excellence Good Governance 

ยุทธศาสตร์ 4 ด้าน โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราช 

Community    

     Happiness 

ชุมชนแห่งความสุข 

Patient  

     Happiness 

ผู้รับบริการมีสุข 

Personnel  

     Happiness 

เจ้าหน้าที่มีสุข 

Hospital  

     Happiness 

โรงพยาบาลแห่งความสุข 

โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชเดชอุดม (Detudom Crown Prince Hospital: DUCPH) 

Duty  

     Happiness 

ความภูมิใจในฐานะบุคลากรของโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราช สร้างอัตลักษณ์

บุคลากร ด้วยค่านิยม “ซื่อสัตย์ มีวินัย ใส่ใจบริการ” 

Unity  

     Happiness 

เอ้ือเฟ้ือแบ่งปัน สมัครสมานร่วมใจ มีวินัยรับผิดชอบ มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

เพ่ือบรรลุภารกิจและเป้าประสงค์สูงสุดขององค์กร 

Community       

     Happiness 

สนับสนุนเครือข่ายบริการสุขภาพ โดยใช้พื้นที่เป็นฐาน ประชาชนเป็นศูนย์กลาง 

ชุมชนมีส่วนร่วม บริหารจัดการทรัพยากรทางสุขภาพร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  

(กลยุทธ์ที่ 2,3,5,6,7)  

Patient  

     Happiness 

พัฒนาระบบบริการสู่มาตรฐานโรงพยาบาลตติยภูมิระดับประเทศที่มีคุณภาพ 

ให้บริการแบบองค์รวมด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 

(กลยุทธที่ 1,4,8,12) 

Personnel  

     Happiness 

บุคลากรมีสรรถนะสูง บริการอย่างมืออาชีพ มีทักษะในระดับสากล  

(กลยุทธ์ที่ 9) 



Hospital  

     Happiness 

องค์กรคุณธรรมเข้มแข็ง ขับเคลื่อนด้วยวัฒนธรรมที่สร้างความสุขอย่างยั่งยืน  

(กลยุทธ์ที่ 10, 11) 
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บนัทกึขอ้มลูใน cell ทีไ่มไ่ดร้ะบายสี
ชือ่องคก์ร Organization Name โรงพยาบาลสมเด็จพระยพุราชเดชอดุม

ลักษณะองคก์ร
Organization 

Characteristic
โรงพยาบาลท่ัวไป (ระดบั S)

บรกิารหลัก Core Services
บรกิารรักษาโรคท่ัวไป และโรคเฉพาะทางสาขาอายรุกรรม ศลัยกรรม กมุารเวชกรรม  สตูกิรรม ออรโ์ธปิดกิส ์จักษุ  หคูอจมกู การฟ้ืนฟสูภาพ 

สง่เสรมิ ป้องกนัโรค

วสิยัทัศน์ Vision โรงพยาบาลยคุใหม ่ชัน้น า คณุธรรมเป็นเลศิ

พันธกจิ Mission

1.การด าเนนิงานตามพระราชปณธิานและพระราโชบาย

พัฒนาบรกิารทางการแพทยแ์ละสาธารณสขุทีเ่ป็นเลศิ

2. สนับสนุนการท างานร่วมกบัภาคเีครอืขา่ย

3. พัฒนาศกัยภาพและระบบการบรหิารจัดการบคุลากร

4. สง่เสรมิการบรหิารดว้ยธรรมาภบิาล

คา่นยิมหลัก Core Values

DUCPH 

Duty Happiness ความภมูใิจในฐานะบคุลากรทีป่ฏบิตังิานตามมาตรฐานวชิาชพี

Unity Hapiness เอือ้เฟ้ือแบง่ปัน สมคัรสมานร่วมใจ

Community Happiness สนับสนุนเครอืขา่ยบรกิารสขุภาพ โดยประชาชนเป็นศนูยก์ลาง

Patient & Personel Happiness  ผูรั้บบรกิารไวว้างใจ การใหบ้รกิารดว้ยหวัใจความเป็นมนุษย ์โดยบคุลากรทีม่ศีกัยภาพอยา่งมอือาชพี 

Hospital Happiness องคก์รธรรมาภบิาลอยา่งยั่งยนื

สมรรถนะหลักขององคก์ร Core Competencies

ระบบบรกิารระดบัปฐมภมูทิีค่รอบคลมุ

ระบบบรกิารทางการแพทยร์ะดบัตตยิภมูขิัน้สงูทีม่คีณุภาพ

เครอืขา่ยบรกิารสขุภาพทีเ่ขม้แข็ง

ขอ้ไดเ้ปรยีบเชงิกลยทุธ์ Strategic Advantages

1. ภมูศิาสตรข์องโรงพยาบาลเป็นจดุศนูยร์วมการคมนาคม ของอบุลโซน 4 และจังหวดัใกลเ้คยีง อยูห่า่งจากรพศ.สรรพสทิธิป์ระสงค ์45 กม. 

2. โรงพยาบาลมสี ิง่แวดลอ้มทีด่ ี มสีาธารณูปโภค และมพีืน้ทีจั่ดบรกิารทีเ่หมาะสม เพยีงพอ

3. สามารถสรา้งความร่วมมอืกบัภาคเอกชน ใหบ้รกิารร่วมทางการแพทย ์เชน่ เครือ่งเอกซเรยค์อมพวิเตอร ์ (CT Scan), เครือ่งสลายนิว่ 

(ESWL), ศนูยไ์ตเทยีม (Hemodialysis) 

4. เป็นสาขายอ่ยของกาชาดจังหวดัอบุลราชธาน ีท าใหส้ามารถพัฒนาระบบการส ารองเลอืดและธนาคารเลอืดทีม่ปีระสทิธภิาพ 

5. มแีพทยเ์ฉพาะทางในทกุสาขาหลัก ไดแ้ก ่อายรุกรรม  ศลัยกรรม  สตูกิรรมกรรม  กมุารเวชกรรม  ออรโ์ธปิดกสิ ์สาขารอง ไดแ้กจั่กษุ  หคูอ

จมกู  วสิญัญ ี รังส ี EP และsub specialist สาขา uro

ความทา้ทายเชงิกลยทุธ์ Strategic Challenges

1. การพัฒนาศกัยภาพการดแูลรักษาระดบัทตุ/ิตตยิภมู ิ และน าเทคโนโลยทีางการแพทยม์าใชเ้พือ่เพิม่ประสทิธภิาพการรักษา

2. การพัฒนาระบบบรกิารสาธารณสขุเชงิรุกร่วมกบัภาคเีครอืขา่ยระดบัอ าเภอและระดบัโซน ในดา้นการ สง่เสรมิ ป้องกนั ฟ้ืนฟ ูรักษา และ

คุม้ครองผูบ้รโิภค  ทีเ่ป็นปัญหาส าคญัของพืน้ที ่เชน่ ปัญหาการจัดการขยะ  อบุตัเิหตทุางถนน ยาเสพตดิ  NCD  ตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ การระบาด

ของโรคไขเ้ลอืดออก วณัโรคดือ้ยา

3. การบรหิารก าลังคน เรือ่งความเพยีงพอ  ความผาสกุ มสีมรรถนะ และการประเมนิผล 

4. การพัฒนาเทคโนโลยแีละสารสนเทศ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารและการจัดบรกิาร

5.  การพัฒนาระบบการเงนิการคลังใหม้ปีระสทิธภิาพ

โอกาสเชงิกลยทุธ์ Strategic Opportunities

1.การยกฐานะเป็นโรงพยาบาลท่ัวไป ท าใหต้อ้งพัฒนาศกัยภาพและประสทิธภิากการรักษา ครอบคลมุทัง้เครอืขา่ย

2.การสนับสนุนจากมลูนธิโิรงพยาบาลสมเด็จพระยพุราช ท าใหม้โีอกาสในการพัฒนาเพิม่เตมิทัง้ดา้นงบประมาณ ครุภัณฑแ์ละอตัราก าลัง

3.ไดรั้บการสนับสนุนเชงินโยบายจากเขตบรกิารสขุภาพในการเป็นโรงพยาบาลแมข่า่ย ของอบุลโซน 4 มรีพ.ในโซน 5 แหง่

4.ไดรั้บการสนับสนุนจากมลูนธิโิรงพยาบาลสมเด็จพระยพุราชสาชาเดชอดุมและประชาชน

2. ลกัษณะส าคญัขององคก์ร

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)Hospital Profile 2019 version 4.2 หน้า 1 จาก 7
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วตัถปุระสงคเ์ชงิกลยทุธ์ Strategic Objectives

1) เพือ่พัฒนาระบบบรกิารทตุยิภมูติตยิภมูใิหม้คีณุภาพและมาตรฐาน

2) เพือ่พัฒนาการจัดบรกิารสขุภาพในระดบัปฐมภมู ิและเครอืขา่ยสขุภาพแบบมสีว่นร่วมเพือ่ใหป้ระชาชนพึง่ตนเองทางสขุภาพได ้

3) เพือ่พัฒนาระบบบรหิารก าลังคน ใหม้ปีระสทิธภิาพ

4) เพือ่พัฒนาองคก์รใหม้สีมรรถนะสงูและเป็นองคก์รคณุธรรม

จดุเนน้/เข็มมุง่ Key Focus Area

1) บรกิารทางการแพทยว์ถิใีหม ่ปลอดภัยไรโ้ควดิ (DUCPH Covid-free Setting)

2) การสรา้งภมูคิุม้กนัหมูแ่บบครอบคลมุ (Covid Vaccination Coverage)

3) ระบบบรกิารการแพทยท์างไกล ใกลบ้า้น ใกลใ้จ (DUCPH Telemedicine)

สถานการณ์ดา้นสงัคม Social Situation

สถานการณ์ภายนอก  ในพืน้ทีม่กีารขยายตวัภาคธรุกจิเอกชนอยา่งรวดเร็ว  วถิชีวีติเปลีย่นจากสงัคมชนบทเป็นสงัคมเมอืง ประชาชนมแีนวโนม้

เรยีกรอ้งความเสยีหายทางการแพทยม์ากขึน้  เขา้ถงึกระบวนการฟ้องรอ้งทีง่า่ยขึน้  ประชาชนใหค้วามสนใจดา้นสขุภาพทางเลอืกทีห่ลากหลาย

 ประชากรสว่นใหญป่ระกอบอาชพีท านาใกลแ้หลง่น ้า เชน่ ล าน ้าโดม และตามเสน้ทางล าหว้ยกระจายท่ัวพืน้ทีอ่ าเภอ นอกฤดทู านายา้ยถิน่ไป

รับจา้งในชว่ง 10 ปีทีผ่า่นมาท าอาชพีสวนยางพาราเพิม่ขึน้ ประชากรมอีตัราการเกดิ 8.18 อตัราการตาย 3.24 อตัราการเพิม่ของประชากร 0.49

 ประชากรจ านวนสงูสดุไดแ้ก ่กลุม่อาย ุ15-59 ปี รอ้ยละ 63.74 กลุม่อาย ุ5-14 ปี รอ้ยละ 15.25 และกลุม่อาย ุ60 ปีขึน้ไป รอ้ยละ 15.11 จะ

พบปัญหาเรือ่ง อบุตัเิหตทุางถนน ยาเสพตดิ การตัง้ครรภใ์นวยัรุน่  ปัญหาสขุภาพอืน่ไดแ้ก ่กลุม่โรคไมต่ดิตอ่เรือ้รัง (เบาหวาน ความดนัโลหติสงู

ไตวายเรือ้รัง) โรคมะเร็ง โรคหลอดเลอืดหวัใจ กลุม่วยัสงูอายมุภีาวะตดิเตยีงตอ้งพึง่พาครอบครัวและสงัคมเนือ่งจากภาวะและความรุนแรงของ

โรคมคีณะกรรมการ พชอ.ในการขบัเคลือ่นการแกไ้ขปัญหาสขุภาพของประชาชน

สถานการณ์ดา้นเทคโนโลยี Technological Situation

ความกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลย ีสารสนเทศเป็นยทุธศาสาตรร์ะดบัชาต ิกระทรวงสาธารณสขุมนีโยบายรองรับ ส านักงานสาธารณสขุจังหวดัมี

นโยบายระบบควิอตัโินมตั ิระบบการจัดเก็บขอ้มลูทีเ่ชือ่มโยงกนัผา่นsoft ware มากขึน้ มเีทคโนโลยใีหม่ๆ ถกูน ามาใชใ้นการดแูลรักษาผูป่้วย 

ประชาชนเขา้ถงึเทคโนโลยทีีทั่นสมยั 

มกีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการด าเนนิงานตรวจรักษาและระบบสนับสนุน ไดแ้ก ่Hosxp, CT, PACs ,เครือ่งสลายนิว่ , ระบบควิอตั ิ

โนมตั ิ,express , Thai COC, RCM , NRLS , RMC 2012(repair maintenance callibration)ฯ การสือ่สารประสานงานภายในโรงพยาบาล

ผา่นทางInternet , Intranet , Linegroup

สถานการณ์ดา้นเศรษฐกจิ Economic Situation
คา่ครองชพีสงูขึน้ หนีส้นิภาคครัวเรอืนมแีนวโนม้สงูขึน้  สถานการณ์ระบาดของโรคโควทิ 19 ท าใหป้ระชาชนตกงานเพิม่ขึน้ ขาดรายได ้ราคา

สนิคา้ทางการเกษตรตกต า่ งบลงทนุจากรัฐบาลลดลง

สถานการณ์ดา้นสิง่แวดลอ้ม Environmental Situation

ขยะมปีรมิาณเพิม่มากขึน้  การขยายถนนทางหลวงท าใหม้จีดุเสีย่งอบุตัเิหตทุางถนนมากขึน้ พืน้ทีใ่กลอ้ าเภอตดิชายแดนลาว กมัพชูาเป็น

เสน้ทางการล าเลยีงยาเสพตดิ  มกีารระบาดยาเสพตดิในสถานศกึษา มกีารระบาดของโรคไขเ้ลอืดออก 

มกีารขยายพืน้ทีร่องรับการใหบ้รกิาร  มกีารใชส้าธารณูปโภคเพิม่ขึน้ ปรมิาณขยะและน ้าเสยีเพิม่ขึน้  มผีูป่้วยตดิเชือ้ดือ้ยาเพิม่ขึน้  ทีจ่อดรถไม่

เพยีงพอตอ่ผูรั้บบรกิาร

สถานการณ์ดา้นการเมอืง Political Situation

สถานการณ์ภายนอก มกีารเปลีย่นปลงนโยบายระดบักระทรวงบอ่ย ท าใหก้ารปฏบิตังิานไมต่อ่เนือ่ง การจัดตัง้รัฐบาลใหมไ่มม่เีสถยีรภาพ  

นโยบายการถา่ยโอนภารกจิปฐมภมูไิปยังอปท. 

อ าเภอเดชอดุมแบง่ เขตการปกครองทอ้งถิน่ออกเป็น 2 สว่นคอืเขตเทศบาลจ านวน 5 แหง่ และเขตองคก์ารบรหิารสว่นต าบล 14 แหง่  มี

กก.พชอ. ขบัเคลือ่นทัง้หมด 5 ประเด็น(1.การรณรงคป้์องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ

 2.การก าจัดขยะตน้ทาง 3.การด าเนนิงานมหศัจรรยพั์นวนัเพือ่พัฒนาการเด็กสมวยั  4.การป้องกนัอบุตัเิหตจุราจรทางถนน 5.การดแูลผูส้งูอาย ุ

ผูพ้กิารและผูด้อ้ยโอกาส)โดยมนีายอ าเภอเป็นประธาน

สถานการณ์ดา้นการแขง่ขนั Competitive Situation

โรงพยาบาลศนูยส์รรพสทิธปิระสงค ์โรงพยาบาลท่ัวไปใกลเ้คยีง 3 แหง่(รพ.วารนิช าราบ รพ.50พรรษา รพ.แมแ่ละเด็ก) เป็นคูแ่ขง่ดา้นดแูล

รักษาตามความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น

โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม 1 แหง่(รพ.คา่ยสรรพสทิธปิระสงค)์ ป็นคูแ่ขง่ดา้นการตรวจสขุภาพประจ าปีในกลุม่ทีเ่บกิได ้และจา่ยเอง 

โรงพยาบาลเอกชน 3 แหง่ (รพ.ราชเวช  รพ.อบุลรักษ์ รพ.พริน้ซ ์อบุลราชธานี) 

หน่วยไตเทยีมเอกชน ในอ าเภอวารนิช าราบ 2 แหง่ อ าเภอเมอืง  7 แหง่
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ขอ้มลูท่ัวไปดา้นก าลังคน Workforce Profile

บคุลากรทัง้หมด 1085 คน

ขา้ราชการ จ านวน 479 คน รอ้ยละ 44.15

พนักงานราชการ 15 คน รอ้ยละ 1.38

ลกูจา้งประจ า 10 คน 0.92

พนักงานกระทรวงสาธารณสขุ 320 คน รอ้ยละ 29.49

ลกูจา้งชัว่คราว 42 คน รอ้ยละ 3.87

ลกูจา้งรายวนั 219 คน รอ้ยละ 20.18

อายตุ า่กวา่ 30 ปี 532 คน รอ้ยละ 49.03  อาย ุ30-50 ปี 479 คน รอ้ยละ 44.15 อายยมุากกวา่ 50 ปี 74 คน รอ้ยละ 6.82

อายงุานต า่กวา่ 1 ปี 276 คน รอ้ยละ 25.44 อายงุาน 1-10 ปี 509 คน รอ้ยละ 46.91

อายงุานมากกวา่ 10 ปี 300 คน รอ้ยละ 27.65

ปัจจัยความผกูพันของก าลังคน
Workforce Engagement 

Factors

สว่นใหญเ่ป็นคนในพืน้ที ่

มกีารจัดสวสัดกิารใหเ้ชน่บา้นพักอาศยั ชว่ยเหลอืคา่เชา่บา้น ชว่ยงานมงคล งานอวมงคล โครงการHappy money 

จัดหาสิง่อ านวยความสะดวกใหโ้ดยมรีา้นคา้ รา้นอาหารในโรงพยาบาล สถานทีจ่อดรถใหเ้ฉพาะ 

ดแูลดา้นสวสัดภิาพความปลอดภัย โดยมกีลอ้งวงจรปิด มรีปภ. 24 ชม. ถนนภายในบา้นพักมไีฟฟ้าสอ่งสวา่ง

การเลือ่นไหลสูต่ าแหน่งใหม ่การหาต าแหน่งบรรจขุา้ราชการ เพือ่ความกา้วหนา้ของบคุลากร

มรีางวลัยกยอ่งชมเชยบคุลากรประจ าปี  

มกีจิกรรมสรา้งความสมัพันธ ์เชน่ผูบ้รหิารพบผูป้ฏบิตั ิ กจิกรรมรักเหนอืรัก  จัดงานประเพณีส าคญัตา่งๆ

สนับสนุนใหม้คีวามกา้วหนา้ในแตล่ะวชิาชพี โดยสง่อบรมเฉพาะทาง  การอนุญาตใหล้าศกึษาตอ่

ขอ้ก าหนดดา้นสขุภาพและความ

ปลอดภัย

Health & safety 

requirement

นโยบายดา้นอาชวีอนามยั มกีารตรวจสขุภาพประจ าปี และเฝ้าระวงัในกลุม่เสีย่ง กลุม่ป่วย จัดหาสิง่อ านวยในการท างานให ้

การปรับปรุง/กอ่สรา้งอาคาร ตามมาตรฐาน

นโยบายอาหารปลอดภัย มตีลาดผักเกษตรอนิทรยี ์นโยบายลดการใชถ้งุพลาสตกิใสย่า งานเลีย้งปลอดเหลา้ การสวมหมวกนริภัย ตดิตัง้กลอ้ง

วงจรปิดภายในและภายนอกอาคาร 

นโยบายCFGT (Clean Food Good test)

นโยบาย 2P safety

นโยบายGREEN and CLEAN

วสัด ุเวชภัณฑ์ Supplies

มกีารบรหิารยา เวชภัณฑ ์วสัด ุอปุกรณ์และการซอ่มบ ารุง ผา่นคลังทัง้หมด 5 คลัง มกีารจัดท าแผนการจัดซือ้ประจ าปี  มZีero stock ใน PCU 3

 แหง่ มยีาแผนปัจจบุนัทัง้หมด 528 รายการ  เป็นรายการยาในบญัชยีาหลักแหง่ชาต ิ469 รายการ 

หน่วยงานจา่ยกลาง สนับสนุนระบบการท าใหป้ราศจากเชือ้ของเครือ่งมอือปุกรณ์ทางการแพทย์

ใหก้ารสนับสนุนยา เวชภัณฑแ์กร่พสต. 25 แหง่
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อาคารสถานที่ Facilities

 - อาคารผูป่้วยนอก (3 ชัน้ 1 หลังและ 4 ชัน้พรอ้มลฟิท ์1 หลัง)อาคารชัน้เดยีวไดแ้ก ่อาคารรักษาผูป่้วยโรคเรือ้รัง   อาคารบรกิารผูป่้วยไตวาย

เรือ้รัง  อาคารรักษาโรคตดิตอ่

 - อาคารแพทยแ์ผนไทย 2 ชัน้ 1 หลัง 

 - อาคารผูป่้วยในพรอ้มลฟิท ์อาคารละ 2 ตวั ขนาด 114 เตยีง 1 หลัง ขนาด 144 เตยีง 2 หลัง

 - อาคารอบุตัเิหตฉุุกเฉนิ 2 ชัน้ 1 หลัง 

 - อาคารปฏบิตักิาร  4 ชัน้ พรอ้มลฟิท ์1 ตวั(หอ้งผา่ตดั 8 หอ้ง หอ้งLAB หอ้งคลอด และกลุม่งานรังสฯี)

 - อาคารสนับสนุนบรกิารไดแ้ก ่อาคารบรกิารอาหาร ซกัฟอก จา่ยกลาง คลังพัสด ุและอาคารซอ่มบ ารุง อาคารผลติ อาคารขาเทยีมฯลฯ 

-อาคารทีพั่ก เจา้หนา้ทีป่ระกอบดว้ยบา้นพัก 16 หลัง หอ้งแถว 3  หลังและแฟลต 7 หลัง

มอีาคารสิง่กอ่สรา้งและใชง้านมามากกวา่ 20 ปี จ านวน 6 อาคาร อาย ุ10 ปีขึน้ไปจ านวน 3 อาคาร อาย1ุ-5 ปีขึน้ไปจ านวน11 อาคาร  ปัญหาที่

รพ.ก าลังเผชญิคอืในฤดฝูน มนี ้าร่ัวซมึเขา้ในอาคาร ทัง้จากสาเหตกุารร่ัวซมึจาก การกอ่สรา้งและสภาพความเกา่และจากชว่งรอยตอ่ระหวา่ง

อาคาร 

 - ระบบส ารองน ้า ถังน ้าส ารองขนาด 500 ลบ.ม.( ความจจุรงิ 350 ลบ.ม.) ถังน ้าส ารองหอสงูขนาด 60 ลบ.ม.และน ้าบาดาลขนาด สบูขึน้หอ

จา่ย ขนาด 30 ลบ.ม. เพือ่ส ารองน ้าไวใ้ชใ้นยามฉุกเฉนิ โดยปรมิาณการใชน้ ้าประปาเฉลีย่ตอ่วนัเทา่กบั 523 ลบ.ม. ซึง่ระบบการส ารองต า่กวา่

ปรมิาณการใชต้อ่วนั นอกจากนีย้ังมถัีงส ารองใตอ้าคาร ถังจา่ยน ้าบนอาคารทัง้หมด 8 อาคาร ทีส่ ารองน ้าได ้500 ลบ.ม. จากระบบส ารองทัง้หมด

 850ลบ.ม./วนั  ระบบส ารองน ้าดงักลา่วอาจไมเ่พยีงพอถงึ 2 -3 วนั 

 - ระบบส ารองไฟฉุกเฉนิ มเีครือ่งก าเนดิไฟฟ้าขนาด  500 kw.จา่ยอาคารบรกิารทัง้หมด ขนาด 300 kw.จา่ยอาคาร ICU. ขนาด 100 kw.จา่ย

อาคารบา้นพัก,พัสด,ุซกัฟอก,จา่ยกลาง,บรกิารอาหาร และซอ่มบ ารุง และขนาด 500 kw. จา่ยอาคาร OPD 4 ชัน้ และอาคารปฏบิตักิาร

ระบบบ าบดัน ้าเสยี เป็นระบบAS(Acvtivted Sludge Pocess) ชนดิกวนสมบรูณ์  รองรับการบ าบดัไมเ่พยีงพอ ไดรั้บการกอ่สรา้งระบบบ าบดัน ้า

เสยีรองรับน ้าขนาด 500 ลบ.ม/วนั แลว้เสร็จเดอืนธันวาคม 2563

เครือ่งมอืและเทคโนโลยี
Equipment & 

technology

 เครือ่งตรวจเอกซเรยค์อมพวิเตอร ์(CT scan) 1 เครือ่ง โดยเป็นความร่วมมอืกบัภาคเอกชน บรษัิทโตชบิา

 เครือ่งเอกซเรย ์ขนาด 500 mA 3 เครือ่ง พรอ้มระบบ PAC 

 เครือ่งตรวจเอกซเรยเ์คลือ่นที ่2 เครือ่ง (Portable X-ray)

 เครือ่งตรวจเอกซเรย ์C-arm  1 เครือ่ง ในหอ้งผา่ตดั

 เครือ่งตรวจดว้ยความถีส่งู (Ultrasound) จ านวน 5 เครือ่ง 

 เครือ่งตรวจการไดย้นิ จ านวน 2 เครือ่ง  

 เครือ่งตดิตามสขุภาพทารกในครรภ ์(NST) 2 เครือ่ง 

 กลอ้งสอ่งตรวจทางเดนิอาหารสว่นตน้ (Esophagogastroduodeniscope: EGD) จ านวน 2 เครือ่ง

 กลอ้งสอ่งตรวจทวารหนักและล าไสใ้หญ ่(Colonoscopy) จ านวน 2 เครือ่ง 

 เครือ่งลา้งไตทางหลอดเลอืด (Hemodialysis) จ านวน 26 เครือ่ง 

 เครือ่งสลายนิว่ดว้ยคลืน่เสยีง (ESWL) 1 เครือ่ง โดยเป็นความร่วมมอืกบัภาคเอกชน(บรษัิทฮวิเลตท)์

ชดุผา่ตดั laparoscope 1 ชดุ 

กลอ้งจลุทรรศนส์ าหรับการผา่ตดั (Microscope) จ านวน 1 เครือ่ง

เครือ่งชว่ยหายใจชนดิควบคมุปรมิาตรและแรงดนั (Ventilator) ผูใ้หญจ่ านวน 11 เครือ่ง เด็ก 2 เครือ่ง

เครือ่งควบคมุอาการปวดดว้ยตนเอง (Patient controlled Anesthesia: PCA)
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กฎหมาย กฎระเบยีบขอ้บงัคบั
Regulatory 

Requirement

พรบ.สถานประกอบการดา้นการรักษาพยาบาล

พรบ.การกอ่ตัง้โรงพยาบาล

พรบ.วชิาชพี และจรรยาบรรณวชิาชพีของบคุลากรสายวชิาชพี

ระเบยีบขา้ราชการพลเรอืน,พรบ.ประกนัสงัคม

พรบ. ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ. 2540

พรบ.อาชวีอนามยัส าหรับบคุลากร,พรบ.คุม้ครองผูไ้มส่บูบหุรี่

พรบ.ดา้นสิง่แวดลอ้ม,ขอ้ก าหนดเรือ่งน ้าเสยีและขยะ ,เทศบญัญัติ

มาตรฐานสถานทีท่ างานน่าอยูน่่าท างาน (Healthy Work Place)

มาตรฐานการป้องกนัและควบคมุการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล

มาตรฐานงานจา่ยกลาง

มาตรฐานวศิวกรรมความปลอดภัย

ระบบงาน Work System

การจัดบรกิารตามศกัยภาพรพ.ระดบั S เพือ่ใหส้ามารถรักษา สง่เสรมิฟ้ืนฟ ูป้องกนั ตามService Plan โดยมรีะบบงานดงันี้

ระบบงานผูป่้วยนอก ระบบงานผูป่้วยใน ระบบงานอบุตัเิหตฉุุกเฉนิ  ระบบการรับ-สง่รักษาตอ่  ระบบบรกิารการแพทยฉุ์กเฉนิ ระบบการดแูลผูป่้วย

ในชมุชน ระบบการดแูลผูป่้วยระยะสดุทา้ย

ระบบการตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร  ระบบบรกิารทางรังสวีทิยา ระบบบรกิารฟอกเลอืดผา่นเครือ่งไตเทยีม ระบบบรกิารทางกายภาพบ าบดั 

ระบบงานจา่ยกลาง ระบบงานทันตกรรม

กระบวนการท างานทีส่ าคญั Key Work Processes

มโีครงสรา้งบงัคบับญัชา 2 รูปแบบคอืโครงสรา้งตามสายการบงัคบับญัชาและโครงสรา้งแนวราบ(ดา้นการพัฒนาคณุภาพ)

ระดบัองคก์ร/ทมีน าตา่งๆ ใชม้าตรฐานHA , การควบคมุคณุภาพภายใน

ระดบัหน่วยงาน ใชม้าตรฐานHA มาตรฐานระบบทางหอ้งปฏบิตักิารISO15189  มาตรฐานความปลอดภัยหอ้งปฏบิตักิาร15190 มาตรฐานเฉพาะ

วชิาชพีพยาบาล เภสชักรรม ไตเทยีม  มาตรฐานการรับรองการบ าบดัยาเสพตดิ

กระบวนการสนับสนุนทีส่ าคญั Key Support Processes

ใชย้ทุธศาสตรใ์นการขบัเคลือ่นทศิทางองคก์ร จากระดบัโรงพยาบาลถงึระดบัการปฏบิตัขิองหน่วยงาน ทัง้ระบบงานบรกิารผูป่้วย ระบบสนับสนุน

บรกิารทีส่ าคญัไดแ้ก ่ระบบการเคลม 

ระบบการจัดซือ้จัดจา้ง 

ระบบบ ารุงรักษา 

ระบบสารสนเทศและคอมพวิเตอร ์ 

ระบบงานจัดซือ้จัดจา้ง  

 ระบบทางการเงนิและบญัช ี 

ระบบการซอ่มบ ารุงรักษา 

ระบบการจัดการดา้นยา

ระบบเวชระเบยีน

ระบบก ากบัดแูลองคก์ร Governance System

การก ากบัดแูลองคก์รม ี5 กลุม่ภารกจิหลักคอื กลุม่ภารกจิดา้นอ านวยการ กลุม่ภารกจิดา้นการพยาบาล กลุม่ภารกจิดา้ยทตุติตยิภมู ิกลุม่ภารกจิ

ดา้นปฐมภมู ิกลุม่ภารกจิพัฒนาระบบบรกิารและสนับสนุนบรกิารสขุภาพ มคีณะกรรมการทมีน าเฉพาะดา้นครอบคลมุระบบงานส าคญัและทมีน า

ทางคลนิกิ 6 สาขา
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ผูป่้วยและความตอ้งการ
Patients & 

Requirements

กลุม่ผูป่้วยมะเร็ง/กลุม่ผูป่้วยโรคไต : มสีว่นร่วมในการตดัสนิใจรักษา ไดรั้บขอ้มลูเกีย่วกบัแผนการรักษา  ไดรั้บการดแูลรักษา ฟ้ืนฟสูภาพ

ตอ่เนือ่ง มคีณุภาพชวีติทีด่ ี มผีูใ้หค้ าปรกึษาชว่ยแกปั้ญหา บรรเทาอาการปวด

กลุม่แมแ่ละเด็ก : ไดรั้บการดแูลทีม่มีาตรฐานตัง้แตร่ะยะฝากครรภ ์มคีวามปลอดภัยจากการคลอด  สะดวกสบาย ปลอดภัยขณะอยูร่พ . ไดรั้บ

การสอนการดแูลทารก  เด็กไดรั้บการตดิตามพัฒนาการตอ่เนือ่งในแตล่ะชว่งวยั

กลุม่อบุตัเิหต ุฉุกเฉนิ วกิฤตและมคีวามเสีย่งสงู : ใหบ้รกิารทีร่วดเร็ว ทันเวลา ปลอดภัย  สะดวก ไดรั้บขอ้มลูการดแูลรักษา  สง่ตอ่รักษารวดเร็ว 

กลุม่ผูป่้วยนอก : การเขา้ถงึบรกิารทีไ่มยุ่ง่ยาก เทา่เทยีมกนั  บคุลากรควรมคีวามรูค้วามสามารถ มทัีกษะความเชีย่วชาญ กระตอืรอืรน้ เอาใจใส่

เป็นอยา่งด ีพดูจาไพเราะ ไดรั้บขอ้มลูทีค่รบถว้นกอ่นกลับบา้น

กลุม่ผูป่้วยใน : ตอ้งการขอ้มลูทีเ่พยีงพอตอ่การตดัสนิใจ  มเีครือ่งมอืทีทั่นสมยั และเพยีงพอ ความสะดวกสบายและความปลอดภัยขณะรักษา

ตวัในโรงพยาบาล  ไดรั้บค าแนะน าการปฏบิตัติวัเมือ่กลับบา้น 

กลุม่ดแูลตอ่เนือ่ง : ไดรั้บการวางแผนและเตรยีมความพรอ้มกอ่นออกจากรพ.   มจีนท.ตดิตามรดแูลตอ่เนือ่ง สม า่เสมอเมือ่กลับไปอยูท่ีบ่า้น  

กลุม่ดอ้ยโอกาส : จัดสถานทีเ่หมาะสมแบบบรกิารจดุเดยีว(อ านวยความสะดวก การปกปิดขอ้มลู) เขา้ถงึบรกิารไดอ้ยา่งสะดวกใจ ไดรั้บ

การสนันสนุนอปุกรณ์ เครือ่งอปุโภคบรโิภคทีจ่ าเป็น  ไดรั้บการฟ้ืนฟสูภาพ  มอีาชพีทีส่รา้งรายได ้

กลุม่โรคเรือ้รัง : เขา้ถงึบรกิารทีง่า่ย  ไมม่หีลายขัน้ตอน ไมร่อนาน ไดรั้บการรักษาไมม่ภีาวะแทรกซอ้น ไดรั้บขอ้มลูเรือ่งโรคการปฏบิตัติวั ไปรับ

ยาทีร่พสต.ใกลบ้า้น

ผูรั้บผลงานอืน่ๆ และความตอ้งการ
Other Customers & 

Requirements

รพศ. ตอ้งใหรั้บการดแูลรักษาผูป่้วยในโซนและรับผูป่้วยกลับมาadmit

รพช. รพร.รับการรเีฟอรไ์วรั้กษาไดท้กุราย

บรษัิท หา้งรา้น เจา้หนี ้การจา่ยเงนิทีร่วดเร็ว

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและความ

ตอ้งการ

Stakeholders & 

Requirements

กระทรวงสาธารณสขุ ส านักงานประกนัสงัคม กรมบญัชกีลาง  อปท. สปสช. ส านักงานสาธารณสขุจังหวดั  ส านักงานสาธารณสขุอ าเภอ  

หน่วยงานภาครัฐและเอกชนอืน่ความตอ้งการ

1. มสีถานที ่ทีส่ะอาด สิง่อ านวยความสะดวกเพยีงพอ ทันสมยั

2.การบรกิารดว้ยเทคโนโลยทีีทั่นสมยั รวดเร็ว

ผูส้ง่มอบ Suppliers

องคก์ารเภสชักรรม บรษัิทผูจ้ าหน่ายยา เครือ่งมอืและวสัดกุารแพทย ์ผูรั้บเหมากอ่สรา้ง

บรษัิทสง่ออกซเิจนเหลว

บรษัิท ไตรเวชถ ์5 จ ากดั บรกิารฟอกไต 

บรษัิทจา้งเหมาจากภายนอก/เอกชน เชน่ ตรวจชนัสตูรทางหอ้งปฏบิตักิาร การก าจัดขยะตดิเชือ้การกอ่สรา้ง  การจา้งเหมางานตอ่เตมิ / 

ปรับปรุงอาคาร  การจา้งเหมางานตอ่เตมิ / ปรับปรุงอาคาร

พันธมติรและบทบาท Partners & Roles

กระทรวงสาธารณสขุและส านักงานสาธารณสขุจังหวดัอบุล มบีทบาทหนา้ที ่ มอบนโยบาย ควบคมุ ก ากบัดแูล

สาธารณสขุอ าเภอ,อปท.และหน่วยงานราชการในอ าเภอมบีทบาทหนา้ที ่ประสานการด าเนนิงานดา้นสขุภาพ 

โรงเรยีน  วดัและชมุชน มบีทบาทหนา้ที ่ชว่ยเหลอืและสนับสนุนการด าเนนิงาน

มลูนธิโิรงพยาบาลสมเด็จพระยพุราช มบีทบาทหนา้ที ่ร่วมมอืและสนับสนุนทรัพยากร

คูค่วามร่วมมอืและบทบาท Collaborators & Roles

ส านักงานหลักประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ การจา่ยเงนิชดเชยบรกิารทางการแพทย์

ส านักงานสาธารณสขุจังหวดัอบุลราชธาน ีนโยบายการใหบ้รกิาร

บรษัิทกลางประกนัภัย การเคลมคา่รักษาจากอบุตัเิหตจุราจร

ศนูยว์ศิวกรรมความปลอดภัย จ.อบุลราชธาน ีการตรวจสอบอปุกรณ์/เครือ่งมอืทางการแพทย์

มหาวทิยาลัยอบุลราชธาน ีการตรวจประเมนิระบบบ าบดัน ้าเสยี

กรมบญัชกีลาง เบกิจา่ยคา่บรกิารทางการแพทย์

ส านักงานกลางสารสนเทศบรกิารสขุภาพ ขอ้มลูบรกิารสขุภาพ

เครอืขา่ยบรกิารและบทบาท
Service Network & 

Roles

รพ.สปส./รพช.โรงพยาบาลมะเร็ง โรงพยาบาลพระศรมีหาโพธิ ์เป็นโรงพยาบาลรับสง่ตอ่รักษา

รพ.สต.ภายในCUP บรกิารปฐมภมู ิเครอืขา่ยคลนิกิโรคเรือ้รัง ทันตกรรม

บรกิารทีจ่า้งเหมา Contracted Services
การกอ่สรา้ง  การจา้งเหมางานตอ่เตมิ / ปรับปรุงอาคาร

การก าจัดขยะตดิเชือ้ การตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร จา้งเหมาท าฟันเทยีม
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ความร่วมมอืในดา้นการศกึษา Education Affiliation

เป็นแหลง่ฝึกปฏบิตังิานของสหสาขาวชิาชพี ทัง้ในรพ.และในชมุชนไดแ้ก่

นักศกึษาแพทยปี์ที ่6 จากสถาบนัจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนสีรรพสทิธปิระสงคอ์บุลราชธาน ี

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวทิยาลัยอบุลราชธานี

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชธานี

นักศกึษาหลักสตูรกายภาพบ าบดั

นักศกึษาเภสชัศาสตร ์

นักศกึษาสาธารณสขุชมุชน มหาวทิยาลัยราชภัฏอบุลราชธานี

ทันตกรรมชมุชนภาคสนามของนักศกึษาทันตแพทยช์ัน้ปีที ่6 มหาวทิยาลัยขอนแกน่

ปัญหาสขุภาพทีส่ าคญั Key Health Problems

กลุม่โรคทีม่คีวามเสีย่งสงู Acute MI  Acute Stroke  PPH PIH

กลุม่โรคทีม่อีตัราการเสยีชวีติสงู CKD  CHF Pneumonia Septicemia Ca liver  HI

กลุม่โรคทีม่ปีรมิาณมาณมาก CKD  DM  HT CVD  

ภัยสขุภาพในพืน้ที ่ไขเ้ลอืดออก  วณัโรค  ยาเสพตดิ อบุตัเิหตทุางถนน พษิจากสารเคมี

สาขาการใหบ้รกิารเฉพาะทางที่

ส าคญั
Key Service Specialties

อายรุกรรม สตูนิรเีวชกรรม กมุารเวชกรรม ศลัยกรรมท่ัวไป ออรโ์ธปิดกิส ์ห ูคอ จมกู รังสวีทิยา วสิญัญวีทิยา ศลัยกรรมทางเดนิปัสสาวะ จักษุ

คณุลักษณะของบรกิารสขุภาพ Health Service Offering
จัดบรกิารสขุภาพแบบสหวชิาชพีตามสาขาหลักและสาขารองรองรับบรกิารระดบัตตยิภมู ิ จัดระบบบรกิารปฐมภมูคิรบคลมุเครอืขา่ยสขุภาพอ าเภอ
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